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美容行业陷阱多“医美刺客”须防范
近日，热播剧《以美之名》展现了整形医美行业“手术刀下的真相”，医

美乱象再度进入大众视野。近期多地频发的肉毒素中毒事件正是“美丽陷
阱”的残酷写照，不少消费者为了快速瘦身、除皱而选择在生活美容馆、私
人工作室等美容机构，注射来路不明的肉毒素，因此遭受到健康困扰，轻则
面部僵硬，严重的甚至危及生命。美容机构有资格做医美项目吗？养生保
健和中医诊疗是不是一回事儿？消费者到底该如何防范非法行医呢？

在一起非法行医案件中，被告人曹
某、刘某没有医生执业资格，却在某高
端美学馆中用从非正规渠道购得的气
压枪、安瓿头、“360黄金溶脂”针剂实施
溶脂注射操作，造成 5名被害人全身皮
肤软组织溃烂、感染。其中 1名被害人
的伤势经评定为医疗事故八级伤残，情
节严重。法院经审理认为，该溶脂注射
操作符合医疗美容侵入性、创伤性特
征，属于非法医疗行为；曹某、刘某未取
得医生执业资格，构成非法行医罪，最
终被判有期徒刑。

当前，注射类、激光类、皮肤护理等
非手术类的“轻医美”项目以见效快、费
用低、操作便捷的优势成为新的消费热
点。为了谋取利益，部分医美机构贩卖
容貌焦虑，将注射水光针、激光祛斑等
非手术类医美项目宣传为高效无害的
生活美容，蒙蔽消费者，使其误以为只
有“动刀”的才是医美，而忽视“轻医美”
背后的医疗风险。

《医疗美容服务管理办法》第二条
明确规定，医疗美容是指运用手术、药
物、医疗器械以及其他具有创伤性或者
侵入性的医学技术方法，对人的容貌和
人体各部位形态进行的修复与再塑。
常见的医疗美容包括双眼皮手术、吸
脂、假体植入等；而生活美容则是指运
用手法技术、器械设备并借助于美容护
肤、化妆等用品，为消费者提供人体表

面无创伤性、非侵入性的皮肤清洁、保
养、化妆修饰等服务的经营性行为。常
见的生活美容有修眉、洁面、美甲等。
由此可见，生活美容和医疗美容的本质
区别在于美容行为是否具有创伤性或
侵入性。

医疗美容服务属于医疗活动，需要
有资质的医生在有资质的机构开展相
关操作。按照相关规定，医疗美容服务
实行主诊医师负责制，医疗美容项目必
须由主诊医师负责或在其指导下实
施。医疗美容机构需依法取得卫生健
康行政部门发放的《医疗机构执业许可
证》或者“诊所备案凭证”，主诊医师必
须同时具备执业医师资格，从事相关临
床学科工作经历（负责实施美容外科项
目的应具有 6 年以上相关专业临床工
作经历），经过医疗美容专业培训或进
修并合格、或已从事医疗美容临床工作
1年以上等条件。任何单位和个人，未
取得《医疗机构执业许可证》并经登记
机关核准开展医疗美容诊疗科目，不得
开展医疗美容服务。

当前医美行业鱼龙混杂，消费者应
选择正规机构和医生，使用有资质的合
格产品，医疗机构及医卫人员资质均可
在国家卫生健康委官方网站查询。同
时，消费者应充分认识到医美服务的风
险与危害，理性看待需求，审慎做出医
美决策。

日常生活中，“针灸美容”“穴位埋
线”等保健服务在一些养生会所、美容院
中经常可见，推拿、按摩、理疗等养生服
务也是人们的热门选择。实际上，一些
不法分子常利用推拿、针灸的“口碑”，在
未取得合法资质的情况下，擅自开展各
种中医诊疗活动，不仅扰乱了医疗市场
秩序，更对患者的生命健康安全构成了
严重威胁。

根据《中医养生保健服务规范（试
行）》，中医养生保健服务内容主要包括
中医健康咨询指导、健康干预调理、健康
教育等。提供中医养生保健服务的机构
及其人员不得从事诊疗活动，包括使用
针刺、瘢痕灸、发泡灸、牵引、扳法、中医
微创类技术、中药灌洗肠，以及其他具有
创伤性、侵入性或者危险性的技术方法
等。提供中医养生保健服务的机构及其
人员不得宣传治疗作用，不得以中医药
预防、保健、养生、治未病、健康咨询等为
名，或者假借中医药理论和术语开展虚
假宣传，欺诈消费者，谋取不正当利益，
广告不得使用医疗用语。根据国家中医
药管理局《关于中医推拿按摩等活动管
理中有关问题的通知》，以治疗疾病为目
的，在疾病诊断的基础上，按照中医理论
和诊疗规范等实施中医推拿、按摩、刮
痧、拔罐等方法，属于医疗活动，必须在
医疗机构内进行，非医疗机构不得开展。

对于中医诊疗的规范，我国有一系列
法律规定。中医诊疗机构应是持有《医疗
机构执业许可证》或《中医诊所备案证》的

合法医疗机构，诊疗人员应是具备《医师
资格证》《医师执业证》或《中医（专长）医
师资格证书》的中医师、中西医结合医师，
否则会面临非法行医的风险。中医所有
诊疗行为均应严格遵守《中华人民共和国
基本医疗卫生与健康促进法》《中华人民
共和国中医药法》以及《医疗机构管理条
例》等法律法规。根据民法典第一百五十
三条规定，违反法律、行政法规的强制性
规定的民事法律行为无效。生命健康权
是公民最基本的权利，诊疗行为面向公众
不特定群体，更应该受到法律的严格监
管，中医诊疗行为也不例外。违反上述法
律不仅会面临停业、罚款等行政处罚，还
有可能因为违反法律强制性规定而使合
同无效继而引发不利后果。

无论医美整容还是中医保健，消费
者首先要选择去正规机构，查看诊疗人
员的资格证书，不要因为宣传广告或他
人评价而盲目选择。同时，也要提高自
身防诈骗意识，警惕打着“养生理疗”旗
号实施诈骗的骗局，守护好钱袋子。

养生保健机构应当依法依规经营，
严格依照规定程序提供服务。在提供服
务前，应与消费者做好充分沟通，全面了
解其身体情况，并在服务过程中做好安
全保障义务。即使是为消费者提供免费
体验，也应严格规范服务行为。养生机
构及其从业人员若不具备相应资质而擅
自行医，轻则追究行政责任，缴纳数额较
大的罚款；重则追究刑事责任，构成非法
行医罪。 （来源：《北京日报》）

医疗美容与生活美容的区别不光是“动刀”

我国消费者权益保护法第五十五条
规定，经营者提供商品或者服务有欺诈
行为的，应当按照消费者的要求增加赔
偿其受到的损失，增加赔偿的金额为消
费者购买商品的价款或者接受服务的费
用的三倍；增加赔偿的金额不足 500 元
的，为500元。

在医美消费过程中，很多消费者甚
至在手术结束后都不了解推销人员属
于哪家机构、提供手术方是谁、医疗材
料是什么。在这种情况下，一旦手术出
现问题，消费者维权面临困难。在此提
醒广大爱美人士，选择医疗美容须认准

“三证”，即医疗机构执业许可证、医师
资格证、药品器械备案凭证。在手术操
作前，需与机构明确服务内容与风险，
建议消费者与机构签订合同，明确医美
项目、使用产品、费用、效果承诺、违约
责任等条款。手术完成后，注意留存相

关材料，可要求机构提供病历、手术记
录等，保存好合同、付款凭证、病历、术
前术后照片、沟通记录等。在进行医疗
美容前，消费者或家属应当对治疗的适
应症、禁忌症、医疗风险和注意事项等
认真了解，根据自身实际情况决定是否
接受治疗。未成年人进行医疗美容时，
应当由监护人签字同意。同时，要注意
留存转账记录、对话截图等证据，遇纠
纷可拨打 12315 举报投诉或通过法院诉
讼维护自身合法权益。

此外，医疗美容贷款也是医美消费
的隐藏陷阱。部分医美机构通过低价引
流的手段，以“颜值信用卡”“零首付”“内
部价”等话术弱化贷款风险，诱导消费者
背负高额利率债务，落入“美容贷”陷
阱。消费者需谨慎选择正规机构，审慎
评估贷款风险，若已陷入纠纷，应当积极
固定证据并寻求法律救济。

警惕医美机构与网贷平台相勾结

养生机构无资质不能进行中医诊疗

一笔 8000 多元的本金仅逾期 7 天
后，就产生了 170多元的罚息。近日，信
用卡用户李小姐表示，前几天仔细查看
这几个月的信用卡账单，非常意外地发
现有一笔 170 多元的循环利息，打客服
电话一问，才知道原来是逾期还款的罚
息，年化利率高达18.25%，而且是从消费
日开始计息。记者调查发现，信用卡使
用规则多，一旦不留意就会陷入其高息
规则。

逾期还款将被全额罚息 年化利率
高达18.25%

李小姐告诉记者，她的某银行信用
卡还款日是每月 25日，但因春节事务繁
忙，她直到2月1日才想起还款。起初她
并未在意，认为逾期几天的利息应该不
多。然而，当她发现 170多元的罚息后，
才意识到问题的严重性。客服解释称，
这笔罚息包括20多元的违约金和150元
左右的利息。客服进一步说明，一旦超
过三天宽限期未还款，银行将开始计收
罚息。值得注意的是，循环利息的计算
周期是从消费日开始，而非从还款日当
天起算，且日息高达万分之五。

“准时全额还款就能享受免息；未准
时全额还款，则会被收取利息，计息周期

是从消费日起息而非还款日后起息，日
息多数为万分之五，对应年化利率为
18.25%。”资深信用卡观察人士董峥特别
提醒，如果只还部分款，大部分信用卡在
逾期后都是按照当期账单的全额来计算
利息，而并非是未还金额。

董峥还提到，银行通常提供“容时容
差”服务，即 3天还款宽限期和 100元以
内的容差服务。如果未还金额≤100 元
人民币，且在宽限期内完成还款，银行会
视同全额还款，不会产生逾期记录或额
外费用。

信用卡提现及分期存高息“陷阱”

记者在黑猫投诉平台发现，信用卡
相关投诉量已突破 39万条，除了逾期利
息费用复杂外，分期和取现等利息成本
高等问题成为了信用卡收费投诉的主要
问题。

作为信用卡还款方式之一，最低还
款指只需偿还账单上规定的最低金额，
但隐藏着较高的利息成本。采用最低还
款不能享受免息期，与逾期还款一样，最
低还款自每笔账款记账日起就按日计
息，采用全额计息规则，日利率万分之
五，最高年化利率约为18.25%，直至每笔
账款还清为止。虽然最低还款不会产生

逾期记录与违约金，但万分之五的日利
率在现实操作中往往会演变成高昂的实
际利率，使得真实的借款成本高出许多。

除了最低还款，信用卡分期也是信
用卡常见的还款方式。许多持卡人容
易忽略分期手续费的实际年化利率，例
如常见的“每期分期利率 0.6%”，表面年
利率仅 7.2%，但由于每期都在偿还本金
却持续支付全额手续费，实际年化利率
往往超过 13%。例如分期 1 万元 12 个
月，总手续费 720元看似不高，但其近似
折算年化利率可达 13.76%。值得关注
的是，部分银行分期账单若选择提前还
款可能收取违约金。因此，若条件允许
的情况下，建议消费者优先选择一次性
还款。

有银行信用卡相关人士提醒，信用

卡提现与刷卡消费存在本质区别，刷卡
消费有免息期，但是取现不仅需要支付
手续费，还可能叠加高额利息。记者查
阅多家银行信用卡章程发现，取现手续
费通常为取现金额的 1%至 3%，最低收
费每笔 2元至 10元不等。若透支取现，
利息将从交易日起按日息万分之五计
收，且取现本息按月计收复利。更值得
注意的是，信用卡中多缴的资金（溢缴
款）不享受存款利息，部分银行甚至对溢
缴款提取现金仍收取手续费。因此，消
费者应尽量避免使用信用卡取现。

（来源：《广州日报》）

年息超18% 当心信用卡高息“陷阱”

□本报记者 祁国忠
住房公积金可用于低利率贷款购

房、提取支付房租等，为帮助缴存者实现
住有所居提供了重要支持。但近年来，
一些不法分子却打起了住房公积金的主
意，通过制造虚假资料缴纳公积金或虚
构住房公积金缴存记录的方式套取、骗
取银行贷款，严重扰乱了金融管理秩序。

2019 年，被告人马某得知“贷款渠
道”后，与“办贷人员”取得联系。2020
年4月，“办贷人员”为马某购买机票、安
排住宿，马某到外省后将手机、身份证等

交给“办贷人员”。“办贷人员”将马某包
装成青岛某公司职工，并为马某缴纳 12
个月的住房公积金，后“办贷人员”利用
缴纳的公积金信息，以马某名义骗取银
行个人信用贷款 21.77万元。贷款到账
后，马某分得 9.98万元，其余 11.79万元
被转入“办贷人员”银行卡中。马某伙同
他人虚构身份缴纳公积金，以获取贷款
资质，实现“只借不还”的目的，并将所得
钱款挥霍一空。案发后，马某不仅向银
行偿还全部贷款本金21.77万元，还与银
行就贷款的利息、罚息部分达成分期偿

还协议，得不偿失。
法院认为，被告人马某以非法占有为

目的，伙同他人使用虚假的证明文件，诈
骗银行贷款21.77万元，数额较大，其行为
构成贷款诈骗罪。鉴于马某系从犯，认罪
认罚且已退赔银行经济损失，预缴罚金，
结合其悔罪态度及认罪表现，对被告人马
某以贷款诈骗罪，判处有期徒刑一年，缓
刑二年，并处罚金人民币2万元。

法官提醒：办理贷款一定要通过正
规渠道，在申请贷款时，借款人须提供真
实、有效的个人信息与财务资料，接受全

面的信用评估与风险审核。切勿轻信网
络或陌生人宣传的“便捷贷款途径”，非
正规渠道往往暗藏风险。以欺骗手段取
得银行或者其他金融机构贷款，给银行
或者其他金融机构造成重大损失的行为
属于违规违法行为，一旦构成犯罪就会
被追究刑事责任。（本案例由海东市中级
人民法院提供）

便捷贷款途径不可信

药品追溯码是每盒药品的唯一身
份证，能记录从生产到销售全过程信
息。近日，国家医保局发布提示称，追
溯码时代，医保购药需要注意六要六
不要：要有码、要扫码、要小票、要验
码、要索赔、要毁码。

一要有码。强烈建议医保购药者
只买包装上有追溯码的药，不要买没
有追溯码的药，不要买追溯码被撕掉
或者损毁的药。追溯码是这一小盒药
品的唯一身份证，这小盒药的追溯码
号码与其他药品包括同品牌同规格其
他小盒的追溯码都不一样。请注意，
确定这小盒药身份的唯一证据是印在
小药盒上的追溯码，而不是购药发票
或者小票，或者微信支付宝付款记录。

从现在到今年年底之前，您确实
还有可能在药店碰到一些合法合规的
药没有追溯码，但请您知晓，目前中国
有七十万家药店，医保定点药店超过
四十万家，有追溯码的医保药品品规
不计其数，每年接近七百亿盒的销量，
同样功效的药品往往有很多种，您是
否有必要非得在这一家药店购买这一
种没有追溯码的药品？根据文件规
定，2026年 1月 1日起，所有销售的药
品都必须追溯码全覆盖，这意味着，明
年起，对那些没有追溯码的药品，建议
您像看待外星生物一样仔细观赏，但
敬而远之。

二要扫码。要在结算药款时看着
售药人员扫这小盒药的追溯码，不要
让他或她扫其他药品的追溯码。

追溯码一旦被扫码销售，这个数
据就进入了国家医保局的数据库。售
药人员卖这盒药，就应当扫这盒药的
追溯码，如果刻意去扫其他药品的追
溯码，或者故意不扫追溯码，那说明卖
给您的这盒药很可能有问题，正试图
用其他追溯码来掩盖，或者隐瞒二次
销售的痕迹。个别违法违规的药店和
诊所常用这种手法来串换或者销售回
流药，有时扫药品的码，给的是大米或
洗发水，等到准备卖这盒药的时候，如
果顾客盯得紧，就只能扫其他药的码
来顶替或者不扫追溯码。

三要小票。要坚持索取小票，不
要放弃可能的上千元赔偿。在今年年
底前，购药索取小票后，回家后请您抽
空把药盒上的追溯码标注在小票上的
相应药品名称后，然后拿手机拍一张

照片留存，以防小票的热敏纸时间长
了脱色。

2026 年起，国家要求售药的小票
或发票上要标注追溯码，您就可以减
少抄号码这个步骤，但拍照留存还是
强烈建议的。为什么要留小票记号
码？为的是后续步骤一旦发现问题，
能够保留证据，维护您的合法权益。

四要验码。要养成验码的好习
惯，不要当回流药的接盘侠。

五要索赔。发现卖给自己的是回
流药，一定要坚决索赔，依法维护自己
的合法权益。这里介绍一下扫描药品
追溯码后可能出现的4种情况。

“未查询到产品销售信息”，建议
等两天再次扫码，如还未出现，说明售
出机构未扫描该盒药品上的追溯码，
可向售出机构或有关部门反映。

“查询到仅有1次销售信息”，如确
为本人购买的，说明该药品合法合规。

“查询到仅有1次销售信息”，如非
本人购买，说明该药品此前已被出售
过，极有可能为“回流药”“串换药”或假
药，消费者可举报并向售出机构索赔。

“查询到有 2 次及以上的销售信
息”，说明该药品此前已被出售过，极
有可能为“回流药”“串换药”或假药，
消费者可举报并向售出机构索赔。

特别需要说明的是，如果使用医
保部门以外的软件或App扫描药品追
溯码，得到的信息并不是该药品的医
保销售结算信息，不适用于上述方法
和结论。

六要毁码。药物服用完毕后，请
妥善处置空药盒，建议您把药盒撕开，
特别要确保空药盒上的追溯码撕毁，
不让有心的犯罪分子继续盗用空药盒
和追溯码。吃不完的药和废弃药，如
果您有时间，可以把每一粒药剥离出
来后，扔到指定的有害垃圾收集处。

千万不要将自己的药盒或药品出
售给药贩子，否则一方面，售出的药品
经非法转卖后会对他人造成危害，自
己和家人也有可能买到“回流药”“串
换药”或假药；另一方面，您卖出去的
药品在被非法转卖时，其他购药者也
能通过扫描药品追溯码，把您的卖药
行为暴露在光天化日之下，将会给您
的医保待遇带来巨大不利影响，严重
的还可能涉嫌违法犯罪，得不偿失。

（来源：《民生周刊》）

温度敏感型 像西红柿、黄瓜、茄
子等蔬菜属于“冷敏感体质”，它们的
最佳保存温度在 7℃—15℃之间。而
冰箱冷藏室的温度通常在 4℃—6℃，
这样的低温环境会导致蔬菜细胞结构
被破坏，细胞壁变得脆弱，从而出现冻
伤斑点、软烂变质等情况。例如，西红
柿在低温下会变成果肉分离的“水泡
状”，黄瓜则可能会发黑长出霉菌。

湿度催生的腐败陷阱 洋葱、大
蒜等鳞茎类蔬菜需要干燥通风的环境
来保存。冰箱内的高湿度会让这些蔬
菜快速吸水变软，进而滋生霉菌。有
实验显示，洋葱在冰箱中存放一周的
腐烂率比常温保存高出3倍。

营养流失的隐形危机 绿叶蔬菜
在冰箱冷藏超过3天后，维生素C和叶
酸会流失30%以上，同时亚硝酸盐的含
量会显著增加。土豆在低温下会将淀
粉快速转化为糖，吃起来不仅口感变甜，
还可能在油炸时产生致癌的丙烯酰胺。

10种常见蔬菜的“冰箱黑名单”
土豆 低温会加速淀粉糖化，导

致口感变甜发绵。潮湿环境易发芽，
发芽后的土豆含有毒素。保存方法是
装入纸箱，置于阴凉避光处。

洋葱 冰箱中的水汽会导致霉
变，辛辣味会流失。保存方法是用网
兜悬挂在通风处。

大蒜 冷藏后易变软发霉，蒜香
味减弱。保存方法是用密封罐加上干
燥剂保存。

西红柿 温度低于 4℃会导致果
肉细胞破裂，冻伤变黑。保存方法是
蒂部朝下放在竹篮中。

茄子 表皮会变黑，肉质苦涩。保
存方法是用厨房纸包裹后放在阴凉处。

青椒 低温导致表面凹陷，维生

素C大量流失。保存方法是用保鲜袋
扎孔保持透气。

黄瓜 低于 0℃冷藏三天即出现
透明冻斑。保存方法是用竹筐垫纸巾
分层存放。

南瓜 低于10℃，果肉纤维化，甜度
下降。保存方法是切口抹盐隔绝空气。

冬瓜 整个存放时，低温会损坏
表面蜡质层。保存方法是未切开时垫
木板防潮。

苦瓜 冷藏超过5天出现褐斑，苦
味素分解。保存方法是包裹报纸避光
存放。

科学保存的3个黄金法则
温度分层法 耐寒蔬菜如菠菜、

胡萝卜可以放在冷藏室下层，而常温
保存的蔬菜则要远离暖气、灶台。

湿度调控术 用打湿的厨房纸包
裹绿叶菜的根部，根茎类蔬菜放活性
炭包吸潮。

隔离催熟气体 苹果、香蕉等会
释放乙烯的水果要与蔬菜分开放置，
以免加速蔬菜成熟。

特殊情况处理指南
已切开蔬菜 切口处涂蜂蜜可以

隔绝氧化，用保鲜膜紧密包裹。
梅雨季节 存放蔬菜时，密封罐

内放干燥剂并定期更换。
大量囤菜 可以尝试将土豆与苹

果搭配存放，抑制发芽。
冰箱并不是万能的保鲜柜，了解

蔬菜的“脾气”才能锁住它们的营养与
鲜味。多数蔬菜在购买后24小时内营
养流失最快，因此建议绿叶菜现买现
吃，而根茎类则存量不超过两周。希
望这份指南能帮你避开保存误区，让
家人朋友一起享受健康美味的蔬
菜。 （来源：科普中国）

医保购药“六要六不要”

这些蔬菜不能放冰箱


